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Zlatar, 30.08.2018.

NAZIV EVIDENCIJE VRSTA OSOBNIH 

PODATAKA KOJI SE 

OBRAĐUJU

SVRHA OBRADE IZVOR PODATAKA OSNOVA OBRADE VLASNICI OBRADE NAČIN OBRADE 

OSOBNIH PODATAKA 

(ručno, video snimka, 

pohrana, scan, 

računalni zapis na 

internom serveru

ROKOVI ČUVANJA ULOGE, ZADACI I 

OVLAŠTENJA 

RADNIKA KOJI 

SUDJELUJU U OBRADI 

PODATAKA

TKO IMA PRAVO 

UVIDA, KADA I PO 

KOJOJ OSNOVI

HIGIJENSKO-EPIDEMIOLOŠKI ODJEL

Registar spolno 

prenosivih bolesti

Ime, prezime, spol, OIB, 

MBO, dijagnoza, datum 

oboljenja, mjesto rada, 

adresa

Zakon Prijava i ispitanik Zakon HEO odjel Papirnato u registratoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Prijava zarazne bolesti 

od strane liječnika, 

ispitanik dolazi, 

liječnik epidemiolog 

anketira ispitanika, 

daje mu upute za 

postupanje

Liječnik koji 

ispunjava prijavu, 

NAJS

Evidencija raznih 

zaraznih bolesti (npr. 

ušljivost, dječje gliste)

Ime, prezime, spol, OIB, 

MBO, dijagnoza, datum 

oboljenja, mjesto rada, 

adresa

Zakon

Prijava zarazne bolesti 

od strane liječnika 

primarne zdravstvene 

zaštite ili iz bolnice

Zakon HEO odjel

Papirnato u 

registratoru, upis 

podataka iz prijavnice u 

NAJS

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Prijavnica zarazne 

bolesti od liječnika 

primarne zdravstvene 

zaštite, upis podataka 

iz prijavnice u NAJS 

program HZJZ-a - 

pristupa se lozinkom 

koju imaju svi radnici 

HEO, anketiranje 

osobe i upute za 

daljnje postupanje

Liječnik koji 

ispunjava prijavu, 

NAJS

Evidencija ubodnih 

incidenata

Ime, prezime, mjesto 

rada, datum i sat 

ozljede, vrsta ozljede, 

MBO

Zakon
Obrazac prijave, 

ispitanik
Zakon HEO odjel Papirnato u registratoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Osoba dolazi 

temeljem obrasca 

prijave ubodnog 

incidenta i uputnice, 

upućuje se na 

testiranje i po potrebi 

cijepi protiv hepatitisa 

b

Registar 

transplantiranih

Ime, prezime, OIB, 

MBO, dijagnoza, nalaz, 

datum rođenja, povijest 

bolesti

Zakon

Osoba koja je 

transplantirana ili 

obitelj

Zakon HEO odjel Papirnato u registratoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ispitanik dolazi 

epidemiologu koji 

izrađuje plan 

cijepljenja

EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE
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Evidencija cijepljenih 

protiv gripe, hepatitisa, 

ospica, tetanusa, 

pneumokoka, hpv, itd. 

Ime, prezime, OIB, 

datum rođenja, 

kategorija za cijepljenje

Zakon
Osoba koja se cijepi - 

ispitanik
Zakon HEO odjel Papirnato u registratoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ispitanik dolazi i 

radnici HEO odjela 

vrše dobrovoljno 

cijepljenje

Registar oboljelih od 

virusnih hepatitisa

Ime, prezime, datum 

rođenja, zanimanje, 

spol, dijagnoza, kontakt, 

potvrda da više nisu 

zaraženi

Zakon

Prijava oboljenja od 

zarazne bolesti i 

oboljela osoba

Zakon HEO odjel

Papirnato u 

registratoru, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Prijava zarazne 

bolesti, ispitanik se 

pozove, provjere se 

kontakti, anketira se, 

upućuje na pretrage i 

analizira nalaz te se 

procijenjuje potreba 

za cijepljenjem

Liječnik koji 

prijavljuje, HZJZ kroz 

Registar oboljelih 

od hepatitisa, NAJS

Registar oboljelih od 

svraba

Ime, prezime, datum 

rođenja, zanimanje, 

spol, dijagnoza, kontakt, 

potvrda da više nisu 

zaraženi

Zakon
Prijava i oboljela osoba - 

ispitanik
Zakon HEO odjel Papirnato u registratoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Prijavnica zarazne 

bolesti od liječnika 

primarne zdravstvene 

zaštite, epidemiolog 

anketira ispitanika i 

daje upute za daljnje 

postupanje

Liječnik koji 

prijavljuje, NAJS

Registar oboljelih od 

legionarske bolesti

Ime, prezime, mjesto 

stanovanja, godina 

rođenja, broj prijave 

zarazne bolesti, mjesto 

boravka u vrijeme 

inkubacije, kontakt, 

nalaz, obrazac ishoda 

liječenja

Zakon
Epidemiološka služba 

HZJZ-a
Zakon HEO odjel

Papirnato u 

registratoru, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Telefonska dojava 

HZJZ-a o oboljeloj 

osobi, epidemiolog 

anketira oboljelog i 

provodi izvide u 

objektu gdje je 

oboljeli boravio

NAJS

Registar za tuberkolozu

Ime, prezime, mjesto 

stanovanja, godina 

rođenja, broj prijave 

zarazne bolesti, 

kontakt, nalaz, obrazac 

ishoda liječenja

Uvid u pobol - legitimni 

interes voditelja obrade

Prijava zarazne bolesti 

od strane liječnika 

primarne zdravstvene 

zaštite ili iz bolnice

Zakon HEO odjel

Papirnato u 

registratoru, 

komjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

HEO odjel zaprimi 

prijavu, ide se u izvid i 

ispitanik se anketira o 

kontaktima te se 

temeljem toga 

odlučuje o potrebnim 

pretragama, ispitanik 

se vraća sa nalazom u 

HEO odjel

Nadležni liječnik 

primarne 

zdravstvene zaštite, 

specijalisti, NAJS

Evidencija osoba koje su 

cijepljene

Ime, prezime, datum 

rođenja, OIB, datum 

cijepljenja

Legitimni interes 

voditelja obrade
Ispitanik Zakon HEO odjel Papirnato, komjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ispitanik dolazi u 

ambulantu, uzimaju 

se podaci od 

ispitanika i upisuju u 

evidenciju

Sanitarna inspekcija
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Popis osoba koje su bile 

na tečaju higijenskog 

minimuma

Ime, prezime, datum 

rođenja, mjesto rada, 

stručna sprema, broj 

osobne

Zakon, legitimni interes 

vršitelja obrade - 

informacija o osobama 

koje su završile tečaj

Ispitanik - osoba koja je 

pohađala tečaj
Zakon HEO odjel Kompjuterski, ručno

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Uzimanje podataka od 

ispitanika, obrada 

podataka na računalu. 

Izdavanje potvrde o 

završenom tečaju, 

popis osoba s 

imenom, prezimenom 

i OIB-om šalje se u 

Odjel za 

računovodstvo i 

financije na 

fakturiranje

Poslodavac osobe 

koja je završila 

tečaj, Odjel za 

računovodstvo i 

financije

Registar osoba koje su 

bile ugrizene

Ime, prezime, datum 

rođenja, adresa, broj 

telefona, ime i prezime 

vlasnika životinje, 

adresa vlasnika životinje

Zakon, legitimni interes 

vršitelja obrade - 

informacija o osobama 

koje su završile tečaj

Ugrižena osoba - 

ispitanik
Zakon HEO odjel Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Uzimanje podataka od 

ugrižene osobe, 

obrada podataka

Nadležni veterinar o 

ugriženome i o 

vlasniku životinje 

ako je poznat

Popis osoba prijavljenih 

na tečaj higijenskog 

minimuma

Ime, prezime, datum 

rođenja, mjesto rada, 

stručna sprema, broj 

osobne

Prijava na tečaj

Osoba koja se 

prijavljuje na 

tečaj/poslodavac

Zakon HEO odjel Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Uzimanje podataka od 

osobe koja se 

prijavljuje ili njegova 

poslodavca

Poslodavac osobe 

koja se prijavljuje

SLUŽBA ZA ZAJEDNIČKE POSLOVE

Evidencija o radnicima

Svi podaci sukladno 

Pravilniku o sadržaju i 

načinu vođenja 

evidencije o radnicima

Zakon Radnik Zakon

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove

Kompjuterski, Registar 

zaposlenih u javnom 

sektoru

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Uzimanje podataka od 

radnika, unos 

podataka u Registar 

zaposlenih u javnom 

sektoru - ovlaštena 

osoba u sustav ulazi 

upisivanjem lozinke, 

obrada i ažuriranje 

podataka

Nadležna inspekcija, 

RegZap, COP

Matična knjiga radnika

Ime, prezime, ugovor o 

radu, prijava na 

mirovinsko osiguranje, 

prijava na zdravstveno 

osiguranje, svjedodžba, 

potvrda o radnom 

stažu, potvrda o 

završenim edukacijama 

Zakon Radnik Zakon

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove

Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ovlaštena osoba 

prikuplja i obrađuje 

osobne podatke 

radnika te ih čuva u 

ormaru pod ključem

Nadležna inspekcija, 

RegZap, COP
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Evidencija prijava 

radnika na mirovinsko 

osiguranje

Ime, prezime, MBO, 

OIB, JMBG, prebivalište, 

zanimanje, zvanje

Zakon Radnik - ispitanik Zakon

Odjel za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Papirnato u matičnim 

knjigama radnika

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove 

prijavljuje radnika - 

ispitanika u sustav e-

mirovinsko, 

zaključenu prijavu 

arhivira u pismenom 

obliku u matičnu 

knjigu radnika, jedan 

primjerak dobiva 

radnik

HZMO, inspekcija

Evidencija prijava 

radnika na zdravstveno 

osiguranje

Ime, prezime, adresa, 

OIB, MBO, datum 

rođenja, spol

Zakon Radnik - ispitanik Zakon

Odjel za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Papirnato u matičnim 

knjigama radnika

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove 

prijavljuje radnika - 

ispitanika u sustav e-

zdravstveno, 

zaključenu prijavu 

arhivira u pismenom 

obliku u matičnu 

knjigu radnika, jedan 

primjerak dobiva 

radnik

HZZO, izabrani 

liječnik, zdravstvene 

ustanove

Evidencija radnog 

vremena

Svi podaci sukladno 

Pravilniku o sadržaju i 

načinu vođenja 

evidencije o radnicima

Zakon Radnik Zakon
Odjel za računovodstvo 

i financije

Ručna obrada, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnik iz 

računovodstva 

prikuplja navedene 

evidencije za obračun 

plaće

Nadležna inspekcija 

Evidencija uvjerenja o 

zdravstvenoj 

sposobnosti radnika

Ime, prezime, OIB, 

datum rođenja, mjesto 

rada, stručna sprema, 

zdravstveno stanje 

radnika

Legitimni interes 

voditelja obrade - 

utvrđenje zdravstvene 

sposobnosti za radna 

mjesta s posebnim 

uvjetima rada

Radnik - ispitanik, 

specijalist medicine 

rada

Zakon
Stručnjak za zaštitu na 

radu
Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Stručnjak zaštite na 

radu upućuje radnike 

spec. medicine rada 

koji podatke također 

čuva u svojoj 

evidenciji

Nadležna inspekcija, 

specijalist medicine 

rada

Evidencija ozljeda na 

radu

Ime, prezime, OIB, 

datum rođenja, mjesto 

rada, stručna sprema, 

zdravstveno stanje 

radnika

Zakon Ispitanik Zakon

Stručnjak za zaštitu na 

radu, Voditeljica Odjela 

za pravne, kadrovske i 

općeposlove

Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnik - ispitanik 

prijavljuje ozljedu na 

radu, stručnjak zaštite 

na radu s Voditeljicom 

Odjela za PKIO 

poslove sastavlja 

prijavu ozljede na 

radu te ju dostavlja 

HZZO-u

Nadležna inspekcija, 

HZZO, liječnik 

primarne 

zdravstvene zaštite

Evidencija o 

osposobljavanju radnika 

za rad na siguran način - 

zaštita na radu i zaštita 

od požara

Ime, prezime, datum i 

mjesto rođenja, radno 

mjesto

Zakon Radnik Zakon
Viši stručni savjetnik za 

zaštitu na radu
Ručna

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Viši stručni savjetnik 

za zaštitu na radu vodi 

evidenciju radnika koji 

su osposobljeni za rad 

na siguran način

Nadležna inspekcija 
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Registar prijava na 

natječaj za radna mjesta

Ime, prezime, adresa, 

zvanje, zanimanje, radni 

staž, životopis, 

svjedodžba

Legitimni interes 

voditelja obrade - 

odabir kandidata

Osoba koja se 

prijavljuje na natječaj
Zakon

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove

Ručna obrada

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove prikuplja 

i obrađuje podatke te 

ih prikladno arhivira

Osobe koje su se 

prijavile na natječaj, 

nadležna inspekcija 

Ugovori o djelu
Ime, prezime, adresa, 

OIB, broj žiro računa

Legitimni interes 

voditelja obrade - 

Izvršavanje ugovora

Osoba s kojom se 

sklapa ugovor - ispitanik
Izvršavanje ugovora

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove, Voditelj 

Odjela za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove 

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove prikuplja 

i obrađuje podatke 

potrebne za izvršenje 

ugovora , dostavlja u 

Odjel za 

računovodstvo i 

financije na obradu

Popis članova Upravnog 

vijeća

Ime, prezime, adresa, 

OIB, broj žiro računa

Zakon, legitimni interes 

voditelja obrade - 

isplata naknade

Članovi Upravnog vijeća Zakon

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove, Voditelj 

Odjela za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove 

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditelj Odjela za 

računovodstvo i 

financije prikuplja i 

obrađuje podatke 

potrebne za isplatu 

naknade

Registar zdravstvenih 

djelatnika

Ime, prezime, stručna 

sprema, radno mjesto, 

OIB, mjesto rada, 

početak rada

Zakon Radnik - ispitanik Zakon HZJZ Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove 

obaviještava Odjel za 

statistiku HZJZ-a o 

kadrovskim 

promjenama u 

Zavodu

HZJZ

Registar Poreznih 

kartica radnika

Ime, prezime, 

adresa,OIB, ime, 

prezime, OIB 

uzdržavanih osoba

Zakon
Ispitanik, Porezna 

kartica
Zakon

Odjel za računovodstvo 

i financije, Voditeljica 

Odjela za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Ručno u fasciklu, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ovlašteni radnik 

Odjela za 

računovodstvo i 

financije u pismenom 

obliku čuva Porezne 

kartice te također ima 

pravo uvida uiste 

temeljem sustava 

eporezna, Voditeljica 

Odjela za PKIO 

poslove podatke iz PK 

kartica upisuje u COP

COP, ePorezna, 

RegZap

Registar platnih lista 

radnika

Ime, prezime, adresa, 

OIB, plaća, ustezi, 

doprinosi, IBAN, naziv 

banke

Pravilnik o sadržaju 

obračuna plaće, 

naknade plaće 

iliotpremnine

Ispitanik, COP

Zakon, Pravilnik o 

sadržaju obračuna 

plaće, naknade plaće ili 

otpremnine

Odjel za računovodstvo 

i financije

Ručno u fasciklu, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ovlašteni radnik 

Odjela za 

računovodstvo i 

financije temeljem 

COP-a obračunava i 

izlistava platne liste 

radnika

COP, banka, 

sindikalni 

povjerenik
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Evidencija odobrenja za 

samostalan rad radnika

Ime, prezime, datum 

rođenja, mjesto 

rođenja, stručna 

sprema

Zakon

Odobrenje Hrvatske 

komore zdravstvenih 

radnika

Zakon

Odjel za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Ručno u fasciklu

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici po ishođenju 

Odobrenja za 

samostalan rad isti 

dostavljaju u Odjel za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove gdje se 

ono arhivira

Hrvatska komora 

zdravstvenih 

radnika, HZZO 

prilikom 

ugovaranja, 

inspekcija

Evidencija osoba 

osposobljenih za rad s 

opasnim kemikalijama

Ime, prezime, datum 

rođenja, ime oca/majke 

Legitimni interes 

voditelja obrade

Potvrda Hrvatskog 

zavoda za toksikologiju i 

antidoping

Legitimni interes 

voditelja obrade

Odjel za zdravstvenu 

ekologiju, Odjel za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove

Ručno u fasciklu

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici ovlašteni za 

rad s opasnim 

kemikalijama potvrde 

o stjecanju znanja 

dostavljaju u Odjel za 

pravne, kadrovske i 

opće poslove gdje se 

one arhiviraju

Hrvatski zavod za 

toksikologiju i 

antidoping, 

nadležna inspekcija

Evidencija ugovora s 

poslovnim partnerima 

fizičkim osobama i OPG-

ovima

Ime, prezime, adresa, 

OIB

Legitimni interes 

voditelja obrade - 

sklapanje ugovora

Ispitanik Sklapanje ugovora

Odjel za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove, Odjel za 

računovodstvo i 

financije

Ručno u fasciklu, 

kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Voditeljica Odjela za 

PKIO poslove sastavlja 

Ugovor

Nadležna inspekcija

Popis djece radnika 

mlađe od 15 godina 

života

Ime, prezime Isplada Dara djetetu
Radnici koji imaju djecu 

mlađu od 15 godina

Isplata dara djetetu, 

zakonska obveza

Odjel za računovodstvo 

i financije, Voditeljica 

Odjela za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ovlaštena osoba u 

Odjelu za 

računovodstvo i 

financije obrađuje 

navedene podatke u 

svrhu isplate

Popis uzdržavanih 

članova/djece

Ime, prezime, datum 

rođenja, OIB, spol, 

srodstvo

Obračun plaće Radnici Zakon

Odjel za računovodstvo 

i financije, 

Odjel za pravne, 

kadrovske i opće 

poslove

Kompjuterski, COP

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ovlaštena osoba 

Odjela za 

računovodstvo i 

financije i Voditeljica 

Odjela za PKIO 

poslove obrađuju 

navedene podatke u 

svrhu obračuna plaće

COP, RegZap

ODJEL ZA KLINIČKU MIKROBIOLOGIJU
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Evidencija pacijenata 

CEZIH

Ime, prezime, spol, 

adresa, datum rođenja, 

tko upućuje, dijagnoza, 

nalaz, OIB, MBO.

Zakon Ispitanik Zakon
Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Upis pacijenata u 

sustav, slanje nalaza 

liječniku primarne 

zdravstvene zaštite 

putem sustava ili 

bolnicama i 

domovima u 

papirnatom obliku 

putem šofera;

pacijentu osobno; 

također nalazi 

pacijenata o brisevima 

ruku šalju se u Odjel 

za računovodstvo i 

financije na 

fakturiranje

Knjiga protokola za 

serološke pretrage

Ime, prezime, datum 

rođenja, laboratorijski 

broj protokola, pretrage 

koje se rade, rezultati

Legitimni interes 

voditelja obrade
Ispitanik, uputnica

Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Ručno

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Upis pacijenta u 

laboratorijski 

informatički sustav, na 

radilištu serologije 

upisuju se u knjigu 

protokola

Evidencija sojeva za 

europsko praćenje 

rezistencije (EARS)

Inicijali, OIB, spol, 

godište pacijenta, 

dijagnoza

Legitimni interes 

voditelja obrade
Ispitanik

Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju, Klinika 

Fran Mihaljević, Rebro

Papirnato se šalje što je 

poslano, obrazac 

unificiran

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Sojevima na ploči vozi 

šofer na Kliniku za 

infektologiju, 

Klinika za 

infektologiju, šofer 

koji ih vozi

Evidencija sojeva koji se 

šalju na retestiranje na 

Kliniku za infektivne 

bolesti

Inicijali, OIB, matični 

broj, godište pacijenta
Legitimni interes Nalaz pacijenta

Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Gotove nalaze sa 

sojevima na ploči vozi 

šofer na Kliniku za 

infektologiju, 

povratno liječnik s 

Klinike šalje spec. 

mikrobiologije  

rezultat 

testiranja,spec. 

mikrobiologije 

rezultat testiranja 

šalje mailom bolnici 

koja je uputila 

pacijenta

Klinika za 

infektologiju, šofer 

koji ih vozi, bolnica

Evidencija 

Campylobacter

Ime, prezime, 

laboratorijski broj, vrsta 

bakterije, osjetljivost na 

antibiotike

Legitimni interes 

voditelja obrade - 

praćenje osjetljivosti 

pacijenta

Nalaz pacijenta
Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Podatke temeljem 

nalaza u evidenciju 

upisuje specijalist 

mikrobiologije
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Knjiga pozitivnih nalaza 

na salmonelu

Ime, prezime, nalaz, 

godina rođenja
Legitimni interes Nalaz pacijenta

Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Podatke temeljem 

nalaza u evidenciju 

upisuje specijalist 

mikrobiologije

Evidencija radnih listića

Ime, prezime, datum 

rođenja, spol, 

dijagnoza, broj koji 

pacijent dobiva, vrsta 

uzorka

Izvršenje pretrage Uputnica
Legitimni interes 

vršitelja obrade

Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Nakon što se izradi 

nalaz, radni listić 

pohranjuje se u arhivu 

na čuvanje

Evidencija Uputnica

Ime, prezime, datum 

rođenja, adresa, 

dijagnoza, obiteljski 

liječnik, MBO, OIB

Zakon

Uputnica koju izdaje 

liječnik obiteljske 

medicine ili specijalist iz 

bolnice

Zakon
Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Osoba donese 

uputnicu, podaci se 

upisuju u kompjuter i 

za osobe se izrađuje 

radni listić s osnovnim 

podacima, uputnice 

se arhiviraju u 

pisanom obliku

Evidencija osoba koje su 

obavile pregled u 

mikrobiološkom 

laboratoriju

Ime, prezime, datum 

rođenja, MBO, koji 

liječnik upućuje, nalaz, 

dijagnoza, dopunsko 

osiguranje

Zakon Uputnica Zakon
Odjel za kliničku 

mikrobiologiju
Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici ulaze u 

informatički program i 

upisuju podatke iz 

uputnice u evidenciju 

Informatička tvrtka 

od koje je Zavod 

kupio software

ODJEL ZA ZDRAVSTVENU EKOLOGIJU

Evidencija poslovnih 

partnera fizičkih osoba, 

OPG-ova i obrtnika

Ime, prezime, adresa, 

OIB, vrsta usluge 
Legitimni interes Ispitanici

Legitimni interes 

vršitelja obrade

Radnici Odjela za 

zdravstvenu ekologiju

Kompjuterski, 

programsko rješenje

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

U programu na 

računalu vodi se 

evidencija svih 

poslovnih partnera te 

usluga koje su im 

pružene, podaci se s 

nalazom šalju u Odjel 

za računovodstvo i 

fianncije na 

fakturiranje

Odjel za 

računovodstvo i 

financije

ODJEL ZA ŠKOLSKU MEDICINU

Evidencija 

procijepljenosti

Ime, prezime, datum 

rođenja, koja 

osnovna/srednja škola, 

protiv čega cijepljeni

Zakon Ispitanik Zakon
Odjel za školsku 

medicinu
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Vodi se papirnata 

evidencija o 

cijepljenoj osobi te se 

sprema u registar
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Zdravstveni karton 

djeteta

Ime, prezime djeteta, 

roditelja, adresa, ime i 

prezime braće i sestara, 

mobitel, datum 

rođenja, OIB, MBO, 

dijagnoza, izabrani 

doktor, osobna i 

obiteljska anamneza

Zakon Roditelji Zakon
Odjel za školsku 

medicinu
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici vode u 

pisanom obliku 

zdravstvene podatke 

djeteta

Evidencija pacijenata 

CEZIH

Ime, prezime djeteta, 

roditelja, adresa, ime i 

prezime braće i sestara, 

mobitel, datum 

rođenja, OIB, MBO, 

dijagnoza, izabrani 

doktor, osobna i 

obiteljska anamneza

Zakon Roditelji Zakon
Odjel za školsku 

medicinu
Računalni

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici ulaze u 

program pomoću 

kartice i lozinke, 

upisuju podatke; 

imaju šifru i za pristup 

serveru 

ODJEL ZA SOCIJALNU MEDICINU I JAVNO ZDRAVSTVO

Evidencija osoba u 

tretmanu Centra za 

prevenciju ovisnosti

Ime, prezime, adresa, 

OIB, imena članova 

obitelji, rezultati 

testiranja na droge, 

alkohol, nalazi 

psihotestova sa 

analizom stanja

Upućeni od strane 

sudova, uprave za 

zatvorski sustav - 

sektora za probaciju, 

srednjih škola, školska 

medicina u svrhu 

procjene upisa djeteta 

u 1. razred škole, centri 

za socijalnu skrb

Sami ispitanici i 

institucije koje ih 

upućuju

Zakon
Psiholog ZZJZKZZ, 

institucije koje upućuju
Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Institucije upućuju 

psihologu osobe na 

obradu, psiholog 

provede obradu i 

tretman te podnosi 

izvješća uputitelju

Evidencija ovisnika o 

opojnim drogama

Ime, prezime, spol, 

datum i mjesto rođenja, 

adresa, radni status, 

bračni status, obiteljsko 

stanje, materijalni 

status, psihički 

poremećaji u obitelji, 

podaci o liječenju, 

tretman, prethodno 

liječenje, podatak o 

uzimanju sredstava 

ovisnosti, rizično 

ponašanje, liječenje, 

sudski problemi

Registar liječenih 

ovisnika
Ispitanik Zakon

Psiholog, NAJS baza 

HZJZ-a

Kompjuterski, 

papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Psiholog vrši 

anketiranje osoba 

koje su mu upućene, 

koje se same prijave ili 

koje roditelji prijave i 

podatke unosi u NAJS 

te ih čuva u fizičkom 

obliku

NAJS
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Evidencija ovisnika o 

alkoholu

Ime, prezime, adresa, 

imena članova obitelji, 

bračno stanje, 

obrazovanje, OIB, 

datum rođenja, radni 

status, zanimanje

Zakon Ispitanik

Zakon, legitimni interesi 

vršitelja obrade - 

statističke svrhe, 

ljetopis

Psiholog Papirnato

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Ispitanici dolaze 

psihologu u Centar za 

prevenciju ovisnosti 

upućeni od suradnih 

institucija ili 

samoinicijativno

Nacionalni program 

ranog otrivanja raka 

dojke MAMA

Ime, prezime, adresa, 

datum rođenja, MBO, 

OIB, spol, izabrani 

liječnik, izabrani 

ginekolog, broj telefona

Zakon - nacionalni 

preventivni program
Server HZZO, HZJZ Zakon

Odjel za socijalnu 

medicinu i javno 

zdravstvo, HZZO, HZJZ

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnik Odjela šalje 

pozive na pregled s 

upitnikom poštom 

ispitanicima, ispitanik 

ide u bolnicu na 

pregled gdje se 

upisuju upitnik i nalaz 

u sustav; koordinator 

u Odjelu Zavoda može 

vidjeti nalaz, a drugi 

radnici samo status;

ukoliko se ispitanik ne 

odazove i nazove 

telefonski, upisuju se 

podaci prema 

podacima koji se 

dobiju u telefonskom 

razgovoru - upiše se 

da je ispitanik obavio 

pregled, ili kad želi 

obaviti pregled

HZZO, HZJZ, bolnica
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Nacionalni program 

ranog otrivanja raka 

debelog crijeva

Ime, prezime, adresa, 

datum rođenja, MBO, 

OIB, spol, izabrani 

liječnik, broj telefona

Zakon - nacionalni 

preventivni program
Server HZZO, HZJZ Zakon

Odjel za socijalnu 

medicinu i javno 

zdravstvo, HZZO, HZJZ

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici Odjela za 

socijalnu medicinu 

šalju upit ispitaniku 

dal se želi odazvati 

testiranju, 

ispitanicima koji se 

odazovu pozivu šalje 

se upitnik s testom, a 

ispitanici povratno 

dostavljaju test 

temeljem kojeg se 

napravi nalaz; 

ispitanici s pozitivnim 

nalazom 

obaviještavaju se 

preporučenom 

poštom, a s 

negativnim se uopće 

ne obaviještavaju; 

osobe s pozitivnim 

nalazom naručuju se u 

bolnicu na 

kolonoskopiju - bolnici 

se šalje tabela s 

imenom, 

prezimenom, 

Bolnica

Nacionalni program 

ranog otrivanja raka 

vrata maternice

Ime, prezime, adresa, 

datum rođenja, MBO, 

OIB, spol, izabrani 

liječnik, broj telefona

Zakon - nacionalni 

preventivni program
Server HZZO, HZJZ Zakon

Odjel za socijalnu 

medicinu i javno 

zdravstvo, HZZO, HZJZ

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici Odjela za 

socijalnu medicinu 

šalju pozive 

ispitanicima da se 

odazovu pregledu

NAJS 

Bolesničko-statistički 

listići, porodi, prekidi 

trudnoće, ONKO listići

Statistika
Stacionarne 

zdravstvene ustanove
Zakon

Stacionarne 

zdravstvene ustanove, 

radnici Odjela za 

socijalnu medicinu

Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Zdravstvene ustanove 

šalju baze podataka 

radnicima Odjela za 

socijalnu medicinu 

koji ih provjeravaju i u 

slučaju potrebe za 

ispravkom šalju 

potrebe za ispravkom 

mailom; bolnice 

mailom vraćaju 

ispravne podatke u 

Odjel za socijalnu 

medicinu; 

dopuna/ispravak lista 

(ONKO listići) idu 

mailom

Bolnice
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Evidencija Savjetovališta 

za pravilnu prehranu i 

tjelesnu aktivnost

Ime, prezime, datum 

rođenja, zanimanje, 

zvanje, kronične bolesti, 

koje lijekove uzima, 

pušač, obiteljska 

anamneza, 

prehrambene navike, 

tjelesna aktivnost, način 

provođenja slobodnog 

vremena

Legitimni interes 

voditelja obrade
Ispitanik 

Legitimni interes 

voditelja obrade

Odjel za socijalnu 

medicinu
Ručno

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Specijalist javnog 

zdravstva anketira 

ispitanika koji dođe u 

Savjetovalište, daje 

mu preporuke i 

savjete vezano za 

prehranu i tjelesnu 

aktivnsot

Evidencija prijava 

malignih neoplazmi

Ime, prezime, spol, 

JMBG, OIB, mjesto 

rođenja, bračni status, 

radni status, 

dijagnostika, klinički 

status bolesti

Zakon

Liječnik primarne 

zdravstvene zaštite, 

ispitanik

Zakon
Odjel za socijalnu 

medicinu
Ručno

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici Odjela za 

socijalnu medicinu 

dobivaju papirnate 

prijave maligne 

neoplazme od 

liječnika primarne 

zdravstvene zaštite, 

ispravljaju ih, po 

potrebi kopiraju i 

kopije dostavljaju 

HZJZ, a primjerak 

ostavljaju u Odjelu

HZJZ

Evidencija prikupljanja i 

kontrole podataka o 

novootkrivenim 

karcinomima dojke i 

debelog crijeva

Prijava maligne 

neoplazme, ONKO 

obrazac, PHD nalaz, 

BEZO (bolesničko-

statistički obrazac)

Zakon

Liječnik primarne 

zdravstvene zaštite, 

bolnica, Nacionalni 

program

Zakon
Odjel za socijalnu 

medicinu
Ručno

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici odjela 

zaprimaju navedene 

liste od Bolnice te ih 

arhiviraju u Odjelu

Bolnica

Evidencija dopisa kojim 

se pacijenti 

obaviještavaju o 

rezultatima nalaza

Ime, prezime, adresa, 

nalaz

Legitimni interes 

Voditelja obrade
Bolnica

Legitimni interes 

Voditelja obrade

Odjel za socijalnu 

medicinu
Kompjuterski

Sukladno Pravilniku o 

zaštiti i obradi arhivskog 

i registraturnog gradiva - 

popis gradiva s 

rokovima čuvanja

Radnici Odjela za 

socijalnu medicinu 

pohranjuju dopise 

kojima se 

pacijenti/liječnici 

primarne zdravstvene 

zaštite obaviještavaju 

o 

pozitivnom/neuspjelo

m nalazu

Ispitanik, liječnik 

primarne 

zdravstvene zaštite

Pojmovnik: 
NAJS - Nacionalni javnozdravstveni informacijski sustav
CEZIH - Centralni zdravstveni informacijski sustav Republike Hrvatske
RegZap - Registar zaposlenih u javnom sektoru
COP - Centralni obračun plaća

RAVNATELJ:
Tomislav Jadan, dipl. oec.


